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Presupposti teorici: ICT

* supporto all'apprendimento

e abbattimento delle barriere di accesso
all'apprendimento

* valorizzazione delle differenze

* modifica dei contesti e delle pratiche didattiche

* co-costruzione attiva della conoscenza

* CONCEZIONE ECOLOGICA dei nuovi media [Calvani,

2007]

FLESSIBILITA di STRUMENTI e LINGUAGGI
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ICT: Perché S|

Flessibilita Multimedialita Ipertestualita Interattivita Accessibilita

ICT come opportunita dei contesti di
riformularsi nella prospettiva inclusiva
—->abbattere le barriere all’apprendimento

UD..for learning
Apprendiment/ = Insegnament/

Visivo - ,
* Preferenza per la letto-serittura
verbale
7151 - * Preferenza per immagini, disegni, fotografie,
\ 1SINO simboli, mappe concettuali, grafici e diagrammi
non verbale | >MAPPEMULTIMEDIALL

o * Preferenza per l'ascolto (assistere ad una lezione,
[letl\*o partecipare ad una discussione)
>PODCAST e SINTESI VOCALE

* Preferenza per attivita concrete ed esperienza

Cinestesico diretta .
=>INTERATTIVITA e SIMULAZIONE

[adattamento da Stella e Grandi, 2011]




Didattica e accessibilita

Per “Progettazione
Universale” (UD) si
intende la progettazione
di prodotti, strutture,
programmi e servizi
utilizzabili da tutte le
persone, nella misura
piu estesa possibile,
= senza il bisogno di
adattamenti o di
progettazioni
specializzate

[Convenzione ONU, Art. 2]

ub

USA anni ‘80

Promosso dall’architetto Ronald Mace: “Il
buon design abilita, il cattivo design disabilita”

NO all’ladattamento dedicato
Utile a tutti e valore in sé

«Separate is not equal» = 1° principio: uso
equo
E un paese per vecchi
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La domanda di ricerca

Se e COME
le nuove tecnologie possono realizzare

I'abbattimento delle barriere di accesso
all'apprendimento valorizzando le differenze
di tutti e di ciascuno

. & Libroditesto digitale

(quale ebook?)

Focus sul libro digitale. Perché?

Il libro di testo tradizionale come barriera al’apprendimento:
» Accessibilita del supporto

» Comprensibilita dei contenuti

« Difficolta dei linguaggi utilizzati

» Causa di dispersione scolastica? [Fontanella e Revelli, 2009]

¥

“Print Disability” - for all
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Lo stato dell’arte

* Ebook nella didattica = Tecnologia adattabile
ai gusti e ai bisogni dei lettori [Rotta, 2010] =
enhanced book

» Ebook accessibili > Progetto LIA
* Prototipi di Edizioni UD:

o Livelli di supporto alla lettura

o Agenti pedagogici

o Texthelp Toolbar

o Text-to-speech

4 fasi: Design Centrato sull’Utente

(1) Analisi
EspertodiTE dei bisogni

/ A\

UD — Valutazione (2) Visual. del
prototipo
Esperto di AT
\ / Informatico

(3)
Implementazione
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http://www.aie.it/Topmenu/COS%C3%88AIE/Cosafacciamo/Editoriadigitale/LIA.aspx
http://udleditions.cast.org/index.html

(F1) Analisi dei bisogni
ricerca sul campo (2012)

Obiettivi 1. Indagare usi e percezioni delle tecnologie nella didattica
2. Esplorare i bisogni (informativi) reali degli utenti per
progettare ambienti (di apprendimento) adeguati

Campione 4 scuole della Secondaria di Primo Grado di Bg e Provincia (12 classi)

Metodologia Quantitativa e qualitativa

Strumenti 288 questionari a studenti

42 questionari a insegnanti (IC-IS) ed educatori

14 interviste semistrutturate a insegnanti (IC-IS) ed educatori

4 interviste semistrutturate a utenti secondari del sistema che
appartengono al mondo dell’associazionismo (UICI — ENS — AID -

Ruah)

| risultati

1) Indagare usi e percezioni delle tecnologie
nella didattica

2) Esplorare i bisogni (informativi) reali degli
utenti
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STUDENTI. Scopri di avere del tempo libero, decid

id

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Fare sport

Fare un giro

Giocare con i
videogames

Leggere un
libro/giornale

Navigare in Internet

Rilassarti pensando alle
tue giornate

B Scuola 1

79%

27%

37%

27%

49%

16%

M Scuola 2

71%

36%

45%

33%

52%

15%

@ Scuola 3

50%

26%

41%

30%

53%

19%

OScuola 4

60%

48%

37%

22%

67%

24%

STUDENTIL. Ti colleghi ad Internet soprattutto da:

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Casa tua

Casa di amici/parenti

Scuola

Biblioteca

Altri luoghi pubblici

B Scuola 1

98%

13%

2%

4%

M Scuola 2

96%

16%

5%

3%

@ Scuola 3

93%

26%

3%

13%

O Scuola 4

97%

24%

3%

11%
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STUDENTI. Quali strumenti puoi usare nella tua scuola?

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0% o — =
Computer in Computer in LIM in aula Proiettore Proiettore Tablet PC
clzsse lab Ebook readers | LIMinclasse | diversadalla | Lettorimp3 |audio/video in |audio/video in (es.iPad e
informatico tua classe sala audiovisivi simili)
M Scuola 1 5% 79% 0% 5% 89% 0% 23% 45% 1%
M Scuola 2 19% 47% 0% 38% 27% 0% 51% 47% 1%
@ Scuola 3 4% 96% 3% 0% 6% 3% 11% 61% 1%
DScuola 4 49% 46% 0% 27% 49% 2% 48% 65% 3%
INSEGNANTI. Le ICT migliorano I'insegnamento?
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Per niente d'accordo Poco d'accordo Abbastanza d'accordo Molto d'accordo Non so
B Scuola 1 0% 0% 50% 50% 0%
M Scuola 2 0% 13% 50% 38% 0%
@ Scuola 3 0% 17% 33% 50% 0%
O Scuola 4 0% 25% 50% 25% 0%
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INSEGNANTI. Le ICT migliorano I'apprendimento?

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Per niente d'accordo

Poco d'accordo

Abbastanza d'accordo

Molto d'accordo Non so

M Scuola 1

0%

13%

50%

38% 0%

M Scuola 2

0%

13%

56%

31% 0%

[ Scuola 3

0%

17%

0%

83% 0%

O Scuola 4

0%

25%

67%

8% 0%

INSEGNANTI. Per le sue lezioni in aula ricorre a:

Lavagna tradizionale

80%
70%
H— 60%
Lavagna tradizionale oo
40%
30%
20%
10%
0%
; Mai Ogni tanto Spesso Sempre
B Scuola 1 0% 13% 0% 75%
B Scuola 2 0% 13% 50% 38%
[ Scuola 3 0% 33% 33% 33%
B Scuola 4 0% 8% 42% 42%
Libro di testo
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% Mai Ogni tants S| St b d
ai gni tanto pesso empre H H
B Scuola 1 0% 0% 0% 88% LI ro I te Sto
B Scuola 2 13% 6% 25% 56%
B Scuola 3 0% 0% 17% 83%
B Scuola 4 8% 25% 8% 58%

13/12/2014



INSEGNANTI e STUDENTI. Il libro di testo cartaceo:

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
E indispensabile E utile usarlo Si potrebbe anche Si potrebbe anche E un oggetto ormai
usarlo sostituire con altri non usare vecchio che andrebbe
strumenti abolito
‘ W Studenti 21% 60% 32% 7% 11%
| ® Insegnanti 43% 55% 10% 2% 0%

STUDENTI. La sintesi vocale:

Area5 - Libro di testo e nuove tecnologie
Se un programma automatico leggesse a voce alta il tuo libro di testo, sarebbe:
60%
50%
40%
30%
20%
0%
Veramente Utilesolo ad alcuni | Unadistrazione in Assolutamente
Utilea tutti Lo . - P
comodo dei tuoi compagni pit inutile
Wscuolal 46% 43% 23% 15% 15%
WScuola2 49% 36% 27% 15% 18%
EScuola3 57% 51% 7% 10% 9%
OScuolad 40% 37% 35% 14% 11%

13/12/2014
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STUDENTI. Multimedialita:

Area5 - Libro di testo e nuove tecnologie
E seil tuo libro di testo contenesse audio/video o animazioni 3D? Sarebbe:
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Veramente Utilesolo ad Unadistrazionein | Assolutamente
comodo Utilea tutti alcunicompagni pit inutile
WScuolal 68% 51% 10% 13% 2%
B Scuola2 68% 42% 10% 10% 16%
WScuola3 59% 39% 10% 23% 6%
OScuolad 56% 49% 14% 21% 8%

INSEGNANTI. Strumenti piu utilizzati:

Area4 - Strumenti didattici a disposizione
Per le sue lezioni si serve:

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

o Di ial Di ial
Del solo libro di testo \mater\a € \Vmater\a e Dipitt libri di testo in
audio/video audio/video gia
adottato SUO POSSESsO
autoprodotto prodotto

WScuolal 50% 38% 63% 50%
W Scuola2 31% 31% 69% 75%
mScuola3 33% 17% 50% 83%
OScuolad 42% 33% 58% 75%
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INSEGNANTI. Scelta del libro di testo:

Area’5 - Scelta e uso del libro di testo tradizionale
| libri di testo adottati sono stati scelti soprattutto per:
o
—
[
== = |
= T3
La La La Mancanza Non
I materiali presenza | presenza = proposta La d
- Ilargo ) ; . partecipo
digitali " di dimappe di semplicita | alternativ
. usodi . _|allascelta |  Altro
disponibili| . | approfond concettual numerose di eediteriali| , . N
§ immagini |7 . o | . dei libri di
online imenti iefo  attivitafes linguaggio interessan testn
testuali | glossari  ercitazioni ti
WScuolal| 63% 38% 38% 38% 50% 50% 0% 0% 0%
W Scuola2 13% 50% 38% 38% 50% 38% 0% 31% 6%
@Scuola3 17% 33% 50% 33% 67% 50% 0% 33% 0%
DScuolad 25% 50% 42% 25% 42% 33% 0% 17% 8%

INSEGNANTI. Scelta del libro di testo e ruoli:

Area5 - Scelta e uso del libro di testo tradizionale
Non partecipa alla scelta dei libri di testo - Cfr. per ruoli

100%

100%

90%

80%

70% =

60%

—

—

50%
40%

30%
qq,

20%
10% >

0%
Insegnante di classe Insegnante di
sostegno

Educatore/Assistente

[ Non partecipa 9% 57%

100%
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Riassumendo:

* dotazione tecnologica disomogenea tra statali
e paritarie

e uso delle tecnologie in spazi e tempi dedicati
(logica del laboratorio informatico)

 distanza nelle abilita e nella frequenza d’uso
delle tecnologie tra insegnanti e studenti

* generale carenza formativa degli insegnanti,
anche degli insegnanti di sostegno, in materia
di tecnologie assistive o strumenti
compensativi

» generale fiducia e predisposizione all’idea delle
ICT come strumento di supporto
all'apprendimento e personalizzazione
dell’insegnamento

* preponderante (talvolta esclusivo) uso della
lavagna tradizionale e del libro di testo cartaceo
- barriere all'apprendimento (monomediali)

* non coinvolgimento degli insegnanti di
sostegno (mai degli educatori) nella scelta dei
libri di testo per la classe

13



| risultati

1) Indagare usi e percezioni delle tecnologie
nella didattica

2) Esplorare i bisogni (informativi) reali degli
utenti

AUDIO/VIDEO o ANIMAZIONI 3D nel testo: “utile
per tutti” per INS e STU

SINTESI VOCALE: “utile per tutti” per STU / “utile
per alcuni” per INS

IPERTESTUALITA: “interessante” per INS = uso
di piu fonti
SOTTOLINEARE / EVIDENZIARE: “imprescindibili”

per INS e STU = interazione tradizionale con il
testo

13/12/2014
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(F2) Visualizzazione del prototipo

<o pa =
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula eget
dolor. Aenean massa. Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient montes,
nascetur ridiculus mus. Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque e quis,
sem. Nulla consequat massa quis enim. Donec pede justo, fringilla vel, | s €,
vulputate eget, arcu. In enim justo, rhﬂus T imperdiet
a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede
mollis pretium. Intege@ncidunt. Cras dpibus. Vivamus
elementum semper nisi. Aenean vulputate eleifend
tellus. Aenean leo ligula, porttitor eu, consequat vitae,
eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, dapibus in, viverra
quis, feugiat a, tellus. Phasellus viverra nulla ut metus
varius laoreet. Quisque rutrum. Aenean imperdiet. Etiam
ultricies nisi vel augue. Curabitur ullamcorper ultricies
nisi. Nam eget dui.

Etiam rhoncus. Maecenas tempus, tellus eget condimentum rhoncus, sem quam semper
liber

sit amet adipiscing sem neque sed ipsum. Nam quam nunc, blandit vel, uctus
s

5

< ol s Vi

lLorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipisci
elit. Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean
[Cum sociis natoque penatibus et magnis dis partufient
Etiam rhoncus. Maecenas tempus,
tellus eget cogffimentum rhoncusly
sem quam semper libero, sit amet
adipiscing sem neque sed ipsum.
~ Nam quam nunc, blandit vel, luctus
pulvinar, hendrerit id, lorem.
Maecenas nec odio et ante
tincidunt tempus. Donec
vitae sapien ut libero
venenatis faucibus.
Nullam quis ante. Etiam @
sit amet orci eget eros
faucibus tincidunt. Duis
leo. Sed fringilla mauris sit
amet nibh. Donec sodales
sagittis magna. Sed consequat, leo eget bibendum
sodales, augue velit cursus nunc, quis gravida magna
mi a libero. Fusce vulputate eleifend sapien.
Vestibulum purus quam, scelerisque ut, mollis sed,
nonummy id, metus. Nullam accumsan lorem in dui.
Cras ultricies mi eu turpis hendrerit fringilla.
Vestibulum ante ipsum primis in faucibus orci luctus et
ultrices posuere cubilia Curae; In ac dui quis mi
consectetuer lacinia.

———————dqn

Nam pretium turpis et arcu. Duis arcu tortor, suscipit
eget, imperdiet nec, imperdiet iaculis, ipsum. Sed
s

F3) Implementazione

[Mustrazione 1]

Mel mezzo del cammin di nostra vita [1]
mi ritrovai per una selva oscura
ché la diritta via era smarrita. [2]

Ah quanto a dir qual era & cosa dura

App Want2Learn

* Ambiente di fruizione di libri digitali
* Ambiente Android
* ePub3

esta selva selvaggia e aspra e forte H . .. . .
che el menaier noca 1 ol Funzioni di interazione con il testo
7 Tante arnara che poco & pid mrte; (selezione, formattazione, inserimento

ma per trattar del ben ch'io vi trovai,
diro dell'altre cose ch'i’ v'ho scorte. [3]

lo non so ben ridir com'io v'entrai,
tant'era pieno di sonno a quel punto
che la verace via abbandonai. [4]

Ma poi ch'i* fui al pié d'un colle giunto,
la dove terminava quella valle
che m'avea di paura il cor compunto,

guardai in alto, e vidi le sue spalle

note, audio/video)

Inclusivi il prodotto e il processo

13/12/2014
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